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REGOLAMENTO DI ACCESO ALLA BALNEOTERAPIA

Di cosa si tratta: il bagno allozono € un trattamento che prevede limmersione "total
body" in una apposita vasca riempita con acqua di mare riscaldata a 36-37°C alla quale
viene aggiunto per diffusione gassosa l'ozono, per una durata di 15 minuti. Lo step
successivo prevede il riposo in un apposito locale in cui I'Utente Ospite effettua la fase
di reazione per altri 15 minuti. Modalita di accesso/prenotazione: al ciclo di cura
comprendente 12 trattamenti da effettuare entro un periodo massimo di 3 settimane, si
accede previa visita medica di accettazione e prenotazione effettuata dall’Ufficio
Accettazione/Front-Office. All'atto del pagamento verra consegnata una tessera magnetica
contenente i trattamenti, alla quale viene alle gato un prospetto riportante data, ora e
numero di stanza del bagno. | trattamenti e di conseguenza la tessera magnetica sono
personali e non possono essere ceduti a terzi in alcun caso. L'Utente Ospite che arrivi
in ritardo o risulti assente all'orario stabilito non ha diritto ad alcun rimborso o recupero
del bagno non effettuato, salvo preavviso all'Ufficio Accettazione/Front-Office almeno due
ore prima (0431 899309): in questo caso allUtente Ospite verra fissata una nuova
prenotazione compatibilmente con la disponibilita del momento. Le disdette di un ciclo
intero di cura sono ammesse esclusivamente per motivi di salute formalmente documentati.
La ripresa della cura interrotta per motivi di salute viene comunque stabilita dai Medici
delle Terme. Come si effettua: al momento della chiamata, I'Utente Ospite verra indirizzato
dall’'Operatrice al rispettivo stanzino dal quale potra accedere al locale bagno, una volta
spogliato, possibilmente indossando ciabatte con suola in gomma antiscivolo, attendendo
I'Operatrice prima di entrare nella vasca. Al termine del bagno I'Utente Ospite, chiamera
I'Operatrice e ne attendera l'arrivo prima di uscire dalla vasca e recarsi nel locale di
reazione. In casi particolari, su indicazione dei Medici dello Stabilimento Termale, I'Utente
Ospite potra accedere al bagno assistito da uno o piu accompagnatori con il compito di
aiutarlo. Terminata la balneoterapia, € necessario che gli Utenti Ospiti sostino per almeno
una ventina di minuti in ambiente idoneo all'interno dello stabilimento termale, soprattutto
durante i mesi meno caldi dell'anno per permettere un adeguato sviluppo della "fase di
reazione", che e parte integrante del trattamento e per permettere al proprio corpo di
riadattarsi gradualmente all'ambiente esterno evitando di essere sottoposti a bruschi sbalzi
termici.
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Raccomandazioni:

Si consiglia di fare la colazione del mattino assumendo té o caffé assieme a cibi
rapidamente digeribili e si consiglia di evitare di sottoporsi alle cure a digiuno dalla sera
precedente.

* |l grado di umidita presente in alcuni ambienti, anche se pud sembrare elevato, & parte
integrante della cura, quindi indispensabile e non eliminabile.

= Nel rispetto dell'igiene personale e degli altri Utenti Ospiti € necessario che
I'abbigliamento (ciabatte, costumi da bagno, ecc.) sia pulito ed utilizzato esclusivamente
per le cure termali. Nel reparto e nella sala di attesa deve essere osservato il silenzio
nel rispetto di coloro che stanno effettuando le cure.

* Nei locali di cura non si devono portare oggetti personali di valore, soldi o documenti:
in caso di eventuale smarrimento degli stessi, la Direzione declina ogni responsabilita.
Gentile ospite, nel chiederle di volersi scrupolosamente attenere alle indicazioni fornite, le
ricordiamo che il personale € a sua disposizione per ogni eventuale necessita e/o
chiarimento durante tutto il periodo di cura.
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